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1. Bevezetés és alapelvek

1.1 Az ASZF célja és hatalya

Az Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF) célja, hogy egyértelmiien meghatrozza azokat az
alapelveket, jogokat és kotelezettségeket, amelyek vonatkoznak a Kun Design Kft. (a tovabbiakban Kun
Design Kft. vagy Vallalkozo) altal végzett asztalosipari €s belsGépitészeti szolgaltatasok teljesitésére €s
szabalyozza a felek kozotti jogviszonyokat. Az ASZF hatélya kiterjed minden, a Kun Design Kft. és a
Megrendel6 (tovabbiakban: felek) kozotti jogviszonyra és annak minden aspektusara, beleértve a
vallalkozasi szerzédéseket és keretszerzodéseket.

Jelen Altalanos Szerzddési Feltételek (ASZF) a Vallalkozo és a Megrendeld kozott létrejott egyedi
vallalkozasi szerz6dés vagy vallalkozasi keretszerzodés (a tovabbiakban: Szerzodés) elvalaszthatatlan
részét képezik. Az ASZF rendelkezései a Szerzdés rendelkezéseivel egyiitt alkalmazandok.

Jelen ASZF rendelkezései minden, a Vallalkozé és Megrendeld kozott 1étrejott, az ASZF-re hivatkozo
szerzbdésre alkalmazandok.

1.2 A Vallalkozo6 adatai

Szolgaltaté neve: Kun-Design Asztalosipari Szolgaltato Kft.
Roviditett név: Kun Design Kft.

Székhely: 1191 Budapest, Hamvas utca 7-9

Telephely: 1191 Budapest, Nyary Pal utca 6.
Cégjegyzékszam: 01 09 298419

Adészam: 25956111-2-43

Kapcsolattarto: Kun Sandor

Telefon: +36 30 563 0129

Internet: www.kundesign.hu

Email: info@kundesign.hu

1.3 Alkalmazandé jogszabalyok
A Szerz6dés és az ASZF értelmezésére és alkalmazasara az aldbbi jogszabalyok iranyadok:
e A 2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrdl (Ptk.), amely szabdlyozza a szerz6déses
jogviszonyokat és a felek jogait és kitelezettségeit.
e A 2007. évi CXXVIL térvény az altalanos forgalmi adorél (AFA torvény).
e A 2011. évi CXII. torvény az informacios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol
a személyes adatok kezelésére vonatkozoan.
e Az egyéb vonatkozo jogszabalyok, rendeletek, amelyek a szerzodéses viszonyra vonatkoznak.

1.4 Kapcsolattartas, nyilatkozatok formaja

A felek kozott torténd kapcsolattartasra, valamint a szerz6dés teljesitésével kapcsolatos nyilatkozatok
¢s értesitések megtételére irasbeli format kell alkalmazni. Az irasbeli értesitések postai iton, e-mailben
vagy mas, elektronikus titon torténhetnek, amelyeket a felek elézetesen megallapodott elérhetéségeiken
keresztiil kell megkiildeni.


http://www.kundesign.hu/
mailto:info@kundesign.hu

1.5 Fogalom-meghatarozasok
Adat: A Szerzodés keretében a Felhasznalok altal a Szolgaltato rendelkezésére bocsatott, barmilyen
adat, tény vagy informacio, ide nem értve a Felhasznalok altal megadott személyes adatokat.

Személyes adat: Az érintettre vonatkozo barmely informacid, amely alapjan az érintett kdzvetleniil
vagy kdzvetve azonosithato.

Adatkezeld: A természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet,
aki vagy amely - térvényben vagy az Eurdpai Unio kételezd jogi aktusaban meghatarozott keretek kdzott
- 6nalloan vagy masokkal egyiitt meghatarozza az adat kezelés céljat, modjat és eszkozeit. Az adatkezel
felelés az adatkezelés jogszeriiségéért, beleértve a vonatkozd adatvédelmi torvények, mint a GDPR
betartasat.

Adatkezelés: Az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil az adaton végzett barmely miivelet vagy a miiveletek
Osszessége, igy kiilonosen gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatasa,
felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy dsszekapcsolasa,
zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adat tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa,
fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzok
rogzitése.

Adatallomany: A nyilvantartasban kezelt adatok dsszessége.

Adatvédelmi Szabalyzat: A Szolgaltaté altal kozzétett szabalyzat, amely a Felhasznalok altal megadott
személyes adatok kezelésére, védelmére és megsemmisitésére vonatkozo eléirasokat tartalmazza.
AFA: A 2007. évi CXXVIL térvény az altalanos forgalmi adérél mindenkor hatalyos rendelkezései
szerinti altalanos forgalmi ado.

ASZF: A jelen okirat, amely tartalmazza a Szolgaltato és a Felhaszndlo kozott 1étrejové Szerzédés
altalanos szerz6dési feltételeit és amelyre vonatkozoan a Ptk. 6:77. § (1)-(2) bekezdései az iranyadok.
Az ASZF az a szerzédési feltétel, amelyet az alkalmazdja tobb szerzédés megkétése céljabol
egyoldaliian, a masik fél kozremiikodése nélkiil elére meghatarozott, és amelyet a felek egyedileg nem
targyaltak meg.

Aru: Az, ami a fogyasztovédelemrél sz616 1997. évi CLV. torvény alapjan arunak minésiil, azaz termék,
a vagyoni értékll jog, valamint a szolgaltatas, illetéleg amit a 45/2014. (I. 26.) Korm. rendelet a
fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerzodések részletes szabalyairdl arunak hatdroz meg.

Berendezés: Epiiletben, lakasban, helyiségben a sziikséges hasznalati targyak, batorok stb. osszessége
(butorzat).

Dij: A termék és/vagy szolgaltatas ellenértéke.

Elektronikus Szamla: Az altalanos forgalmi adorol sz6lo 2007. évi CXXVIL. toérvény eldirasainak
megfelelden kiallitott elektronikus szamla.

Eseti megallapodas: A keretszerz6dés kiegészitéseként részletesen rogziti az adott feladatra vonatkozo
minden Iényeges feltételt.

Felek: A Megrendel6 és a Megbizott egyiittesen.

Fogyaszté: Az a természetes személy, aki a Ptk. 8:1. § (1) bekezdés 3. pontja szerint a szakmaja, 6nallo
foglalkozasa vagy iizleti tevékenysége korén kiviil jar el, illetdleg az, aki a fogyasztovédelemrdl szolo
1997. évi CLV. torvény alapjan fogyasztonak mindsiil. A jogszabalyok alapjan a fogyasztovédelem
targykorében a fogyasztd lehet 6nalld foglalkozasan kiviili célok érdekében eljaro természetes személy,
valamint mas jogalanyok is, mint példaul civil szervezet, egyhdzi jogi személy, tarsashaz,
lakasszovetkezet, mikro-, kis- és kdzépvallalkozas.

Hozzajarulas: Az érintett akaratdnak Onkéntes, hatarozott és megfeleld tajékoztatason alapulod
egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy mas magatartas utjan jelzi beleegyezését
a ra vonatkozo személyes adatok kezeléséhez.

Jognyilatkozat: A szerzodés létrehozasara, modositasara és megsziinésére iranyuld akaratnyilatkozat.



Létesitmény: A jelen szerzddés alkalmazasaban ,,létesitménynek” mindsil az a fizikai helyszin,
épitmény, helyiség vagy helyiségegyiittes, valamint az ott megvalosuloé szerkezeti, épitészeti,
asztalosipari vagy belsOépitészeti munkak targya, amelyen vagy amelyben a Vallalkozo a szerzodés
alapjan munkat végez. Ide tartoznak mindazon beépitendd termékek, szerkezetek, butorok és
berendezési targyak is, amelyek a teljesités eredményeként a Megrendeld rendelkezésére keriilnek.
Megbizott: Olyan természetes vagy jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet,
akit a megbizodja valamilyen feladat, folyamatos vagy eseti ellatasara kinevez, és aki a feladatokat a
megbiz6 érdekében €s nevében végzi.
Megrendel6: A megrendeld az a természetes vagy jogi személy, aki asztalosipari, bels6épitészeti vagy
ezekhez kapcsolodd szolgaltatasok teljesitésére vallalkozasi vagy megbizasi szerzédést kot, és a
szolgéltatds dijanak megfizetésére kotelezettséget vallal. A Megrendeld jogosult a teljesités
ellendrzésére, az elvégzett munka Aatvételére, illetve a szerzddéses feltételek betartdsanak
megkovetelésére.
Melléklet: Olyan kiegészitd irat, fajl vagy rész, amely egy f6 dokumentumhoz kapcsoldodik, és azt
tartalmilag kiegésziti, alatdmasztja vagy részletezi.
Nyilatkozat: Az értesitést, felszolitast, figyelmeztetést, észrevételt, kifogast vagy ezekkel egy tekintet
ala es6 barmilyen kozlés.
Okirat: Jogilag relevans tényt, jogviszonyt, nyilatkozatot vagy kotelezettségvallalast tanusit, igazol
vagy bizonyit.
Péthataridé: A teljesitésre rendelkezésre allo, az elvégzendd munka jellegétdl, bonyolultsagatol és a
teljesitéshez sziikséges koriilményektol fiiggden ésszerti id6tartam, amelyet a Megrendeld irdsban allapit
meg a Vallalkoz6 részére. A pothatarido kezdete a szerzddés szerinti teljesitési hatarido lejaratat kovetd
naptol szamitodik
Ptk.: Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. torvény.
Szolgaltatas: A Kun Design Kft. altal végzett, a megallapodas vagy a mellékletben rogzitettek alapjan:
o Késrzitett és telepitett egyedi butorok, fa szerkezetek és belso épitészeti kivitelezések,
e Elvégzett egyéb munkalatok.

Szerzddés: A felek kolcsonds és egybehangzo jognyilatkozata.

Telepités: Azon miszaki, kivitelezési vagy szerelési tevékenységek Osszessége, amelyek célja a
szerzOdés targyat képezd berendezés, rendszer, termék vagy épitmény rendeltetésszeri hasznalatra
alkalmas allapotba hozasa, annak végleges vagy ideiglenes helyszini elhelyezésével, csatlakoztatasaval,
belizemelésével és mitkodoképességének igazolasaval egyilitt.
Termék: Olyan kézzelfoghato, fizikai targy, amelyet a cég az ligyfél részére a megallapodas vagy a
mellékletben rogzitettek alapjan gyart, szerel Gssze vagy ad at.

2. A szerz6dés targya

2.1 A szerzodés létrejotte

A szerz6dés a Felek kozotti irasbeli megallapodas utjan jon létre, amelynek elsddleges dokumentuma a
Felek altal alairt keretszerzodés vagy vallalkozasi szerzodés. A szerzddések elvalaszthatatlan részét
képezik az alabbi mellékletek és kiegészité dokumentumok, amelyek koziil jelen Altalanos Szerzédési
Feltételek (ASZF) az altaldnos feltételrendszer hatdrozza meg. A szerzédéses jogviszony ezen
dokumentumok egyiittes alkalmazasaval jon 1étre és teljesiil, valamint kizardlag ezek egylittes
értelmezése alapjan alkalmazhato.

o Vallalkozasi szerzodés (egyedi megallapodas)

o Keretszerzédés (a Felek kozott 1étrejott altalanos megallapodas - részét képezi az Eseti

Megallapodas)
e Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF)



Ajanlat, arajanlat vagy megrendeldlap, ami a szerz6dés alapjat képezi
Kapcsolodé mellékletek:
o Jovahagyott tervek és gyartdsi rajzok szerint (tovabbiakban: miiszaki leirdas vagy
dokumentaciod)
Adatkezelési tajékoztatd
Adatkezelési hozzajarulo nyilatkozat
Teljesitési Igazoltas
Atadas-Atvételi Jegyzokonyv
Jotallasi és Szavatossagi Informacio

O O O O O

Felek a szerzdés alairasaval elfogadjak a Kun Design Kft Altaldnos Szerzédési Feltételeit és véllaljak
az abbol keletkezd jogaikat és kotelezettségeiket a szerzddéses feltételek figyelembevételével.

2.2 Szolgaltatasok kore

A Kun Design Kft. asztalosipari és bels6épitészeti szolgaltatasokat nyujt, amelyek kozé tartozik
kiilonosen, de nem kizarolag egyedi butorok tervezése é€s kivitelezése, fa szerkezetek készitése
¢s telepitése, valamint bels6épitészeti kivitelezések és ezekhez kapcsolodod egyéb munkak. A
vallalkozas jogosult a szolgaltatasok korét az adott projekt sajatossagainak megfeleléen
alakitani.

A vallalkoz6 a megrendeld altal megadott helyszinen és a szerz6désben meghatarozott feltételek
szerint koteles a munkat elvégezni, az elkésziilt termékeket leszallitani €és sziikség esetén
beszerelni vagy telepiteni.

A megrendel6 jogosult utasitast adni a munkavégzésre, azonban az utasitids nem terjedhet ki a
vallalkoz6 tevékenységének megszervezésére, és nem teheti a teljesitést ardnytalanul
terhesebbé. Célszeriitlen vagy szakszerlitlen utasitds esetén a vallalkozd figyelmezteti a
megrendeldt, és fenntartas esetén a feladatot a megrendeld kockéazatara végzi el, vagy jogosult
a szerzodéstol elallni. A vallalkozd megtagadja az utasitas végrehajtasat, ha az jogszabalyba
utkozik, hatosagi eldirast sért, vagy veszélyezteti masok személyét vagy vagyonat.

A felek megallapodnak, hogy amennyiben a vallalkozé a teljesitéshez tovabbi adatok vagy
informaciok atadasat kéri, a megrendeld koteles azokat ésszerti hataridon beliil rendelkezésre
bocsatani.

A vallalkozo kijelenti, hogy tudomasa szerint teljesitése nem sérti harmadik személy jogait. A
megrendel6 felel azokért a jogsértésekért, amelyek a megrendel6 altal atadott tervek, anyagok
vagy utasitasok felhasznalasabol erednek.

2.3 Vallalkozasi szerzodés, eseti megallapodas és projektmenedzsment

A Kun Design Kft. a szerz6désben rogzitett egyedi szerzédések és eseti megallapodas alapjan végzi
munkajat.

Vaillalkozasi szerzédés: A megrendeld igényei és elképzelései alapjan a vallalkozo egyedi
butort, fa szerkezetet vagy bels6épitészeti megoldast készit. Az ajanlat és a miiszaki tartalom a
megrendeldvel egyeztetve keriil meghatarozasra.

Eseti megallapodads: Az eseti megallapodas a felek kozott fennallo keretszerzodés
kiegészitéseként jon létre, és egy adott munka elvégzésére iranyuld szadndéknyilatkozatnak
minGsiil. Részleteit a felek kiilon dokumentumban rogzitik és az ASZF, valamint a
keretszerz6dés altalanos rendelkezései szerint értelmezendd.

Projektmenedzsment: A vallalkozo a munkékat a megrendeldvel egyiittmiikodve szervezi és
iranyitja, biztositva a szakmai szinvonalat és a vallalt hataridok betartasat.



3. Teljesités modja, a teljesités helye, hataridok

3.1 Teljesités modja, mindségi kovetelmények

A Kun Design Kft. (Vallalkozo) kételes a szerzodésben meghatarozott asztalosipari és belsdépitészeti
szolgéltatdsokat és termékeket, a Megrendeld altal eldirt miiszaki, esztétikai és funkcionalitdsi
igényeknek megfelelden teljesiteni.

Kotelezettségek:

A véllalt munka elvégzése a szerzddésben és a vonatkozo eldirasok szerint.
Folyamatos projektmenedzsment és tajékoztatds a munkafolyamatrol.
A termékek szallitasa és beszerelésre alkalmas allapotban torténd atadasa.

A munkafolyamat ellendrzése és dokumentalasa.
A helyszini iranyitas biztositasa sajat és alvallalkoz6i munkavallalok részére.

3.2 Egyiittmiikodési jogok és kotelezettségek

A Megrendel6 és Vallalkozo koteles az alabbiak szerint egyiittmiikdni egymassal:

A Megrendeld ¢és a Vallalkozo koteles a szerzddés teljesitése érdekében egyiittmiikddni:

A Villalkozo a szerzddés teljesitéséhez sziikséges szakmai hatteret és mindségi szolgaltatasokat
biztositja.

A Megrendeld koteles minden sziikséges informaciot és dokumentumot idoben rendelkezésre
bocsatani, valamint folyamatosan kommunikalni a munkafolyamatokrél ¢€s felmeriild
kérdésekrol.

A Megrendel vallalja, hogy minden sziikséges intézkedést megtesz a feladatok és elvarasok
teljesitése érdekében, ideértve a beépitésre keriilé anyagok és berendezések kivalasztasat és a
Vallalkozoval torténd egyeztetését.

A Megrendeld jogosult az elvégzett munkat ellendrizni, a munkak mennyiségét modositant,
valamint 6nall6 munkarészeket ideiglenesen vagy véglegesen elhagyni.

A Vallalkozo a legyartott termékeket a beépitésig dijmentesen tarolja, kivéve ha a késedelem a
Megrendeld hibajabol kovetkezik be; ebben az esetben a Vallalkozo tarolasi dijat szamithat fel.

3.3 Alvallalkozok bevonasa

A Villalkozd jogosult alvallalkozokat igénybe venni a szerzédéses munkdk teljesitése soran. A
Vallalkoz6 az alvallalkozok tevékenységéért teljes kora felelosséggel tartozik, Gigy, mintha a munkat
maga végezte volna.

3.4 A munka teljesitésére vonatkozo hataridok

A teljesités hatarideje a Vallalkozo és a Megrendeld kozotti megallapodas szerint keriil meghatarozasra:

Hataridok betartasa: A munkalatokat a szerzodésben rogzitett hataridok szerint kell befejezni,
figyelembe véve a megallapodott munkafolyamatokat €s az anyagbeszerzési idoket.

Kezdési hataridé: A munkalatok megkezdésének id6pontja a Megrendelével tortént egyeztetés
alapjan kerlil meghatarozasra. A Vallalkozo koteles a munkat a kozdsen kijeldlt idopontban
elkezdeni. A szerz6désben meghatarozott befejezési hataridé a mérvadé, ¢és a Vallalkozo
koteles a munkat a hataridéig teljesiteni, kivéve, ha a Megrendeld irasban masként rendelkezik
Befejezési hatarido: A munkalatok befejezésére vonatkozo hataridot a szerz6désben vagy a
megrendelés soran kell meghatarozni.

Késedelem: Késedelemnek mindsiil, ha a Vallalkozo6 a szerzédésben meghatarozott teljesitési
hatéridd lejartaig nem végzi el a szerzddés szerinti munkat, és a késedelem oka a Vallalkozonak
felrohato koriilmény



o A Villalkozo koteles haladéktalanul értesiteni a Megrendel6t a munkalatok késedelmes
teljesitésérdl és indokolni azt.

o Ha a Vallalkoz6 a szerzédésben meghatarozott teljesitési hataridére nem teljesit, a
Megrendeld jogosult a teljesitésre irasban pothataridét szabni. A poéthatarido a
szerz6dés szerinti hataridd lejaratat kdvetden kezdddik, és a pdthataridd lejartdig a
Villalkozo koteles a teljesitést elvégezni.

o Haa Villalkoz6 a pothatarid6 eredménytelen elteltét kovetden sem teljesit, Megrendeld
jogosult a szerzddest elallassal megsziintetni.

o Amennyiben a teljesités a Megrendeld érdekkorében felmeriilt koriilmény miatt valik
sziikségessé, a teljesitési hataridé a késedelem id6tartamaval automatikusan
meghosszabbodik, és a Vallalkozo az ebbdl eredd késedelemért felelésséggel nem
tartozik.

o A Villalkozo koteles a teljesités késedelmének okat haladéktalanul, irasban jelezni a
Megrendeld felé. A Megrendeld koteles a késedelemhez vezetd akadalyokat,
hianyossagokat szintén haladéktalanul irasban jelezni a Vallalkozo felé.

o Vis maior esetén a teljesitési hatdridd a vis maior fenndlldsdnak iddtartamaval
meghosszabbodik, és egyik fél sem jogosult kotbérre vagy kartéritésre

o A Vallalkozo altal részben teljesitett munkak atvétele nem mindsiil késedelemnek. A
fennmarado rész teljesitésére a szerzodéses vagy pothataridoé vonatkozik.

Hataridében teljesit a Vallalkozo, ha az atadas-atvétel a szerzodésben eldirt teljesitési hataridén
beliil megkezdddik

A Vallalkozé haladéktalanul értesiti a Megrendel6t, ha a teljesitési hatarid6 veszélybe keriil,
tovabba, ha a beépitendd anyagok, eszkozok, berendezések hibasak vagy nem felelnek meg a
szerzOdéses eldirdsoknak

3.5 Teljesitési igazolas

A Megrendel6 a munkalatok befejezését kovetoen a Vallalkozo részére Teljesitési igazolast nyujt, amely
a kovetkezdket tartalmazza:

A munkalatok befejezésének igazolasa: Az igazolas alatamasztja, hogy a munkak a
szerz6désnek megfelelden befejezodtek és a teljesitési feltételek teljesiiltek.

A munkiak minésége és megfelelésége: Az igazolasban szerepelnie kell annak is, hogy a
munkak a vonatkozo miszaki eléirasoknak és a szerzodésben foglaltaknak megfeleléen lettek
elvégezve.

Aldiras: A teljesitési igazolast a Megrendel6 ¢s a Vallalkozo egyarant alairjak, megerdsitve,
hogy a munkék befejezddtek és a mindség megfeleld.

A teljesitési igazolas kitdltésétol a Felek kozos megegyezéssel eltérhetnek

Tovabba, a Felek megallapodnak abban, hogy teljesitési igazolasnak mindsiil az altaluk alairt
Atadas-Atvételi jegyzOkonyv is, amennyiben az tartalmazza a teljesitési igazolas kritériumainak
megfelel6 pontokat.

A Megrendel¢ a teljesitést feltételekkel is elfogadhatja, ebben az esetben a kifogasolt részeket,
hianyossagokat vagy hibakat az Atadas-Atvételi jegyz6konyvben kell tételesen rogziteni

3.6 Rész- vagy szakaszos teljesités lehetosége

A Vallalkozé és a Megrendelé megallapodhatnak abban, hogy a szerz6dés teljesitése tobb részletben
vagy szakaszban torténik. A rész- vagy szakaszos teljesités a kovetkezOképpen valosul meg:

Részleges teljesités: A Megrendeld és a Vallalkozé kdzos megallapodasa alapjan torténik.
Amennyiben a munkalatok soran egyes részfeladatok elvégzése befejezodik, a Vallalkezo
lehet6séget biztosit a Megrendelo szamara a részleges atadasra. A részben teljesitett



munkarészekre vonatkozo szavatossagi és jotallasi iddszak — kiilon megallapodas vagy atvételi
jegyzokonyv alapjan — megkezdddik a részatadas idépontjatol.

Szakaszos teljesités: A Felek a munkalatokat kozos megallapodas alapjan szakaszokra bontva
is teljesithetik, ha a projekt jellege, litemezése vagy a Megrendel6 érdekei ezt indokoltta teszik.
A rész- vagy szakaszos teljesités feltételei: A részletes litemezést, hataridoket és dijazast a
felek elozetesen egyeztetik, és a szerzOdésben rogzitik. Az egyes szakaszok dijazasa a teljesitési
fokozatoknak megfeleléen torténik.

Egyiittes felelosség: A rész- vagy szakaszos teljesités esetén a felek egyiittmiikodése és
folyamatos kommunikacidja sziikséges annak érdekében, hogy a munka zokkenOmentesen
haladjon, és minden szakasz megfelel6en befejezodjon.

4. Atadas-atvétel

4.1 Teljesités ellenérzése, atadas-atvétel

Megrendeld jogosult és koteles ellendrizni a munkalatok eldrehaladasat, mindségét és a befejezett
munkakat atvenni a kdvetkezo feltételek szerint:

Ellenérzési jog: A Megrendeld jogaban all a munkalatok barmely szakaszaban ellendrizni a
mindséget és a teljesitést.

Atadas-atvétel: A munkalatok befejezését kovetéen a Megrendel§ koteles atvenni a teljesitést.
Az atadas-atvétel soran a Megrendel6 alairja a munkalatokat lezaro jegyzokonyvet.

Elutasitas joga: Ha Megrendel$ az atadas-atvétel soran hibakat, hidanyossagokat, vagy nem
megfeleldséget észlel, akkor jogaban 4ll visszautasitani a munkat és a hibak kijavitasat kérni a
Vallalkozotol.

A felek rogzitik, hogy a Megrendeld nem jogosult a teljesitési igazolas aldirasdnak
megtagaddsara olyan jelentéktelen hibak miatt, amelyek a rendeltetésszeri hasznalatot nem
akadalyozzak. Ilyen esetben a teljesitési igazolast - a hibak felsorolasa mellett (hibalista) koteles
kiallitani.

Teljesités napja: Az a nap, amikor a Vallalkoz6 a szerz6désben vallalt szolgaltatast a
Megrendel6 részére hianytalanul és szerzodésszertien teljesitette és ezt a Megrendeld atvétellel
vagy teljesitési igazolas alairasaval vagy a vallalkozoi dij megfizetésével elismerte.

Vallalkoz6 a munka elvégzéseérol készre jelentést allit ki. Megrendeld koteles a készre jelentés
megkiildésétol szamitott 5 munkanapon belill a teljesitési igazoldst alairni, vagy irasban,
részletes indoklassal ellatott hibalistat kiildeni. Amennyiben Megrendeld e hataridon beliil nem
nyilatkozik, a teljesitést a felek kifogasmentesen elfogadottnak tekintik, és a Vallalkozo jogosult
a szamla kiallitasara.

Amennyiben a Megrendel6 a Vallalkozas targyat birtokba- illetéleg hasznalatba veszi vagy a
teljesitésigazolas alairasa el6étt azon tovabbi munkalatokat végez vagy végeztet, ugy a teljesités
a hasznalatba vétel (birtokbavétel illetve a tovabbi munkalatok végzésének) napjaval igazoltnak
tekintendo.

Szerz6do felek megallapodnak abban, hogy amennyiben a Megrendeld az atvételi eljardson
nem jelenik meg, vagy az igazolast indokolds nélkiil nem irja alad, a Vallalkoz6 jogosult
egyoldalu teljesitési igazolas alapjan a szamlat kiallitani és benyjtani.

4.2 Késedelem, akadalyoztatas bejelentése

A Megrendelé koteles a Vallalkozot az alabbi esetekben haladéktalanul értesiteni:

Késedelem: Ha a Megrendelé barmilyen okbol nem tudja biztositani a munkavégzéshez
sziikséges feltételeket, vagy a munkalatok folyamatat akadalyozza, koteles azt bejelenteni a
Vallalkozonak, valamint meghatarozni, hogy mikor és hogyan oldja meg a problémat.



e Akadalyoztatas: Amennyiben a Megrendeld akadalyoztatva van a munkatertilet biztositasaban,
vagy mas okbol nem tudja biztositani a szerzodés teljesitéséhez sziikséges feltételeket, errdl
koteles tajékoztatni a Vallalkozot, hogy az a munkalatok iitemezését modosithassa.

4.3 Az atadassal és az atvétellel kapcsolatos jogok és kotelezettségek

e A megrendeld koteles a szerzodésszeriien teljesitett munkat atvenni, amennyiben az megfelel a
szerzOdéses el6irasoknak és a mellékletekben meghatarozottaknak, tovabba jogosult a teljesitést
kdvetden az atadas-atvételi eljarason részt venni

e Megrendeld jogosult kdvetelni a felmertilt hiba kijavitasat

4.4 Atadas-atvételi jegyzékonyv
Az atadas-atvétel soran a felek kdzosen jegyzokonyvet készitenek, amely tartalmazza az alabbiakat:

e A munkalatok atadasa: A Vallalkozo és a Megrendel6 kozosen rogzitik az atadas tényét,
valamint a munka befejezését.

o Esetleges hibak és hianyossagok: A felek a hibakat, hianyossagokat és azok kijavitasanak
modjat a jegyz6konyvben rogzitik.

o A felek aldirasa: Az atadas-atvételi jegyzokonyvet a Vallalkoz6 és a Megrendelo alairjak, ami
a munkalatok befejezését és a munkateriilet atadasat is igazolja.

5. Tobbletmunka, pétmunka

Tobbletmunkanak mindsiil minden olyan munka, amely a Vallalkozasi Szerzddés részét képezi, de a
Vallalkozo6i Dij meghatarozasakor nem keriilt kiilon tételesen figyelembevételre. A Vallalkozo csak
akkor koteles a tobbletmunkat elvégezni, ha az az 6 munkarészét érinté rendeltetésszerti hasznalathoz
sziikséges. Minden egyéb tobbletmunka elvégzésérol a felek eldzetesen egyeztetnek, és a Vallalkozo
jogosult annak kiilon dijazasat érvényesiteni.

Pétmunka minden olyan munka, amely a Megrendelé utdlagos megrendelése vagy a szerzodés
modositasa — kiillondsen tervvaltoztatas — kovetkeztében meriil fel és amely a Vallalkozasi Szerzodés
eredeti miiszaki tartalman kiviil esik. A Vallalkozé a poétmunkak elvégzésére nem koteles, azokat
kizarolag abban az esetben vallalja, ha azok elvégzése szdmara nem valik aranytalanul terhessé és az
elvégzésérdl a felek irasban megegyeznek.

A Megrendeld tudomasul veszi, hogy a tobblet- és potmunkak elvégzése a szerzOdéses teljesitési
hatarid6t ardnyosan meghosszabbithatja. A teljesitési hatarido modositasa a felek kozotti egyeztetés
alapjan torténik, azonban a Vallalkozo legalabb a tobblet- vagy potmunka elvégzéséhez sziikséges
id6étartamnak megfeleld hatarido-hosszabbitasra jogosult.

Amennyiben a tobblet- vagy potmunkak sziikségessége vagy dijazasa a felek kozott vitassa valik, a
Vallalkoz6 jogosult a munkavégzést az ellentmondas rendezéséig felfiiggeszteni, kiillonds tekintettel
arra, hogy azok teljesitése nem tartozik a Vallalkozasi Szerz6dés eredeti kotelezettségvallalasa ala.

6. A munkateriilet biztositasa és hasznalata

A Megrendel6 koteles a Vallalkozo szamara a munkavégzéshez sziikséges munkateriiletet biztositani,
valamint:
e Munkateriilet elokészitése: A Megrendel6 felelossége, hogy a munkateriilet elokészitése
idoben megtorténjen, a tevékenység végzésére alkalmas allapotban keriiljon atadéasra
e A Villalkozé a tevékenység megkezdését mindaddig megtagadhatja, amig a munkateriilet a
tevékenység végzésére nem alkalmas



Munkateriilet védelme: A Megrendelo feladata, hogy biztositsa a munkateriilet megfeleld
védelmét a munkavégzés ideje alatt

Ha ugyanazon a munkateriileten egyidejlileg vagy egymast kovetden tobb vallalkozo
tevékenykedik, a munkak gazdasagos és Osszehangolt elvégzésének feltételeit a Megrendeld
koteles megteremteni

A Villalkoz6 a munkateriiletet koteles atvenni, azt a szerzddés teljesitése céljabol
rendeltetésszerien haszndlhatja

7. Dijazas, fizetési feltételek

7.1 Dijfizetési kotelezettség

A Megrendeld koteles a szerzddésben eldre meghatarozott vallalkozoi dijat, koltségeket és egyéb
fizetési kotelezettségeket hataridében és maradéktalanul teljesiteni kovetkezo feltételek szerint:

Tobbletkoltségek megtéritése: A Megrendeld koteles az altala kezdeményezett
modositasokkal felmeriild indokolt tobbletkoltséget a Vallalkozo részére megtériteni
A teljesitett munka ellenértékének megfizetése: A Megrendeld koteles a Vallalkozo altal
benyujtott szamla alapjan a teljesitett munka ellenértékét a szerzodésben vagy a szamlan
rogzitett hataridon beliil megfizetni.
Dijfizetési hataridok: A Vallalkozoéi dij esedékessége a szerzodés vagy a szamla altal kozoltek
szerint torténik, annak titemezése lehet:

o elére meghatarozott részfeladatok teljesitéséhez kototten (részszamlazas), vagy

o ateljes munka elvégzését és atvételét kovetden (végszamla)
Fizetési mod: A fizetés készpénzben vagy banki atutalassal torténik a Vallalkozo altal megadott
bankszamlara, illetve — amennyiben a felek errdl irasban megallapodtak — maés, szerzodésben
rogzitett modon.

A hatérid6 szamitdsa a szamla kézhezvételének vagy az atadds-atvétel napjatol indul, a szerz6désben
rogzitettek szerint.

7.2 Arak és koltségek
A szerz6désben meghatarozott arak és koltségek a kovetkezoket foglaljak magukban:

Szolgaltatasok és termékek dija: A Vallalkozo altal végzett asztalosipari és belsdépitészeti
munkak, szolgaltatasok, valamint az ezekhez kapcsolodo termékek dijai a szerzodésben elore
rogzitettek. Az arak tartalmazzak az Osszes sziikséges munkat, anyagot és eszkozt, amely a
feladat teljesitéséhez sziikséges

Koltségek és egyéb kiadasok: Az arak mellett a Vallalkozo kiilon feltiintetheti az esetleges
egyéb koltségeket, mint példaul a szallitas, anyagbeszerzés, engedélyek, esetleges alvallalkozoi
dijak. Az ilyen koltségeket a Megrendel6 eldre elfogadja és vallalja

Modositasok és kiegészitések: Ha a szerzodés modosul, vagy ha tovabbi munkalatok meriilnek
fel a projekt soran - ezek dijazésa, a részletek meghatarozasa -, az a felek kozotti tovabbi
megallapodas alapjan torténik

7.3 Szamlazas, részszamla, végszamla

A szamlat az Vallalkozo koteles a Megrendeld székhelyére postai Gton vagy a Megrendeld altal
elézetesen megadott elektronikus szamlazasi cimre megkiildeni.



A szamlanak meg kell felelnie a hatalyos jogszabalyi el6irasoknak, és tartalmaznia kell kiilondsen a
teljesitési igazolas szamat, a teljesités helyét és id6pontjat, valamint az elvégzett munka megnevezését
€s mennyiségeét.

Vallalkozasi keretszerzodés alapjan torténé teljesités esetén a szamlan fel kell tiintetni tovabba a
keretszerz6dés szamat, a kapcsolodo Eseti Megéllapodas szamat, valamint a projekt megnevezését is.
Amennyiben a szamla hibds vagy hidnyos, a Megrendeld jogosult azt észrevételezni, és a szdmla
javitasat kérni.

Részszamlazas:
A Vallalkozo6 jogosult részszamlak kiallitasara a munkak elérehaladasa alapjan. A részszamlak a
kovetkezo esetekben keriilnek kiallitasra:

o Elvégzett részfeladatok alapjan: Ha egy-egy munkaszakasz vagy részfeladat miiszakilag
befejezettnek mindsiil, a Vallalkozo jogosult részszamlat benyujtani, amely az adott részfeladat
értékét tartalmazza.

o Utemezés szerinti teljesités alapjan: A szerz6désben rogzitett iitemezés szerinti teljesités
elérése esetén a Vallalkozo a szerzddésben meghatarozott részszamlat allit ki, fiiggetleniil attol,
hogy a teljes projekt még nem zarult le.

A részszamlak kiegyenlitése nem jelenti a teljes szerzodés teljesitésének elismerését, kizardlag az adott
szakaszra vonatkozo részleges teljesitést igazolja.

Végszamla:
A Villalkozé a teljes szerzédéses munkalatok befejezése és az atadas-atvételi eljaras lezarasa
(jegyzOkonyv alairasa) utan allitja ki a végszamlat. A végszamla tartalmazza:

e ateljes szerzOdéses vallalkozoi dijat

e amennyiben részszamlazas tortént az addig részszamlazott és kiegyenlitett tételeket

e atermékek dijait

e minden egyéb, a szerzddés alapjan elszamolhat6 koltséget és dijat.
A végszamla a teljesités végleges pénziigyi elszamolasat rogziti, annak kiegyenlitésével Megrendeld
elismeri a szerz6dés szerinti megfeleld teljesitést. A Megrendeld koteles azt a szerzodésben rogzitett
fizetési hataridon beliil kiegyenliteni.

7.4 Fizetési hataridok

e Fizetési hatarido: A Megrendeld koteles a szdmla Gsszegét a szerzOdésben vagy a szamlan
meghatarozott fizetési iitemezés szerint kiegyenliteni. Amennyiben a felek irdsban masként nem
allapodnak meg, az alabbiak az irdnyadok:

o Atutalasos fizetés esetén: a szamla kiallitisatol szamitott 8 (nyolc) naptari napon beliil
esedékes a fizetés.

o Készpénzes fizetés esetén: a fizetés a munka befejezésével, legkésobb az atadas-atvétel napjan
esedékes.

A szerzOdés targyat képezd termék tulajdonjoga a vallalkozoi dij teljes Osszegének kiegyenlitését
kovetden szall at a Megrendelore.

A fizetési hatarid6 az esedékesség napjan jar le. Ha az esedékesség nem munkanapra esik, a hatarido a
kovetkez6 munkanap végéig tart.



7.5 Késedelmi kamat

Amennyiben a Megrendeld a fizetési kotelezettségét a fizetési hataridon belill nem teljesiti, késedelmi
kamatot koteles fizetni

A Megrendelé tudomasul veszi, hogy késedelmes fizetés esetén a Vallalkozd jogosult késedelmi
kamatot felszdmitani az alabbiak szerint:

e Jogi személy (vallalkozas vagy intézmény): Megrendeld késedelmes fizetése esetén a

késedelmi kamat mértéke az esedékesség napjatol a teljesités napjdig a mindenkori jegybanki
alapkamat kétszerese, de legalabb évi 22%.
A felek megallapodnak tovabba, hogy a késedelem okozta egyéb adminisztracios terhek és
karok kompenzalasdra a Vallalkozo6 a késedelem minden naptéri napjara a bruttd szamlaérték
0,5%-anak megfeleld, de Osszesen legfeljebb a toketartozas 20%-at el nem éré késedelmi
kotbért is jogosult érvényesiteni.

e Természetes személy (fogyasztd) esetén: a késedelmi kamat mértéke az esedékesség napjatol
a teljesités napjaig a jegybanki alapkamat +6%/év, napi idéaranyos szamitéssal.

A késedelmi kamat szamitasanak alapja a kiallitott szamlan feltiintetett fizetési hataridé lejartat
koveté naptari nap, a teljesités (jovairas) napjaig bezarolag. A késedelmi kamat fizetése nem mentesiti
a Megrendelot egyéb, a szerzodésszegésbol eredd kovetkezmények alol

A Villalkozét a késedelembe esés idépontjatél a kovetelés behajtasaval kapcsolatos koltségei
fedezetére — kiilon felszolitas nélkiill — 40 eurénak megfeleld, a teljesités napjan érvényes MNB
hivatalos deviza-kozéparfolyama alapjan meghatarozott forintdsszegli behajtasi koltségatalany is
megilleti.

A késedelmes fizetésbol eredd minden tovabbi jogi, ligyvédi és egyéb behajtasi koltség a Megrendel 6t
terheli.

Zalogjog gyakorlasa: A Vallalkozot — a hatdlyos polgari jogi szabalyok alapjan — a teljesités soran
birtokéaba keriilt, a Megrendeld tulajdonat képezd vagyontargyakon zalogjog illeti meg a vallalkozoi
dijkovetelése biztositékaként. A Vallalkoz6 ezen jogat akkor érvényesitheti, ha a Megrendelé nem
teljesiti fizetési kotelezettségét a szerzodés szerint.

7.6 A potmunka dijazasa

e A Villalkozo jogosult a tobbletmunkaval kapcsolatban felmeriilt azon koltségek megtéritésére,
amelyek a szerzodéskotés idopontjaban eldre nem voltak lathatok

¢ A pdtmunka vallalkozdi dijon feliili ellenértékét a Megrendel6 kdteles megfizetni

e A Villalkozé jogosult a potmunkak elvégzése eltt részletes dijajanlatot késziteni. A
Megrendeld a dijajanlatot annak kozlését6l szamitott 3 munkanapon beliil koteles irasban
elfogadni vagy elutasitani. Ennek elmulasztasa esetén a Vallalkozé nem koteles a potmunkat
elvégezni

e A Villalkozo jogosult a potmunkarol és tobbletmunkardl részszamlat kiallitani

7.7 AF A, elektronikus szamlazas

o AFA: Az arak és koltségek az aktualis magyar AFA-torvények szerint keriilnek megallapitésra.
Az arak (amennyiben nem keriilnek feltiintetésre) az AFA-t nem tartalmazzak, ezért az AFA
Osszege a végdsszeghez hozzaaddodik.



AFA mértéke: A szolgaltatasokat és termékeket a hatalyos torvényi eléirasoknak megfeleléen
AFA terheli. Az AFA mértéke altalaban 27%, de az egyes termékek és szolgaltatasok esetében
eltérhet.

Elektronikus szamlazas: A Vallalkozo elektronikus szamlat allit ki a Megrendeld szamara. A
szédmla elektronikus formaban keriil kikiildésre a megadott e-mail cimre.

Szamla befogadasa: A szamla elektronikus befogadasa és annak helyesbitése, ha sziikséges, a
Megrendeld feladata. A szdmla hibai esetén a Megrendeld koteles értesiteni a Vallalkozot, aki
a javitast elvégzi.

8. Jotallas, szavatossag és hibabejelentések kezelése

A Megrendel6 altal bejelentett hibak és panaszok kezelésére Vallalkozo a szerzddéses feltételek szerint
intézkedik.

8.1 Jotallas, szavatossag

Jotallas: A Vallalkozo a szerzédésben meghatarozott jotallasi idGtartamra vallal jotallast az
elvégzett munkara, illetve az altala beépitett termékekre. A jotallas a teljesités Megrendeld altali
atvételének napjatol szamitando. A jotallas kizardlag rendeltetésszerii hasznalat és megfeleld
karbantartas mellett érvényesithetd

Szavatossag: A Vallalkozo vallalja, hogy a jotallasi idon beliil keletkezett, altala elismert
hibakat — amennyiben azok nem a Megrendel6 vagy harmadik fél nem megfeleld hasznalatabol,
beavatkozasabdl vagy kiils6 behatasbol erednek — sajat koltségén, ésszerli hataridon beliil
kijavitja vagy kicseréli

A jotallasi és szavatossagi kotelezettség nem terjed ki:

a Megrendel6 altal biztositott anyagok vagy eszkdzok hibajara

a Megrendeld utasitasara végzett, de a Vallalkozo altal eldre jelzett kockazatu megoldasok
kovetkezményeire

kiilsé behatasokbol (pl. vizkar, mechanikai sériilés, rongalas) eredd hibakra

természetes elhasznalodasra vagy nem rendeltetésszer(i hasznalatra

A Vallalkozo6 kizarja a felel6sségét olyan kozvetett karokért, elmaradt haszonért, illetve barmely
olyan kdvetkezményeért, amely nem all kozvetlen okozati osszefiiggésben a teljesitéssel vagy az
esetleges hibaval

A Kun-Design Kft. hozzajarulasa nélkiil a Megrendel6 vagy harmadik fél altal tortént
beavatkozdsabol vagy modositasabol eredd karokra

8.2 Hataridok és feltételek

Szavatossagi id6: A szavatossagi idot a felek szerzodésben hatarozzak meg, amely altalaban a
teljesités napjatol szamitott 12 honap. A szavatossag kiterjed minden olyan hibara, amely a
teljesitést kovetden, rendeltetésszerti hasznalat soran jelentkezik.

Jotallas idétartama: Amennyiben a szerzodés jotallasi kotelezettséget is tartalmaz, a jotallas
id6tartama az atadas-atvétel napjatol szamitott legalabb 12 honap. A jotallas kizardlag a gyartasi
vagy kivitelezési hibakra terjed ki, nem vonatkozik a hasznalati hibakra.

Feltételek: A szavatossagi és jotallasi igények csak abban az esetben érvényesithetok, ha a
Megrendel6 a terméket és szolgaltatast a szerz6désben meghatarozott modon és rendeltetésnek
megfeleléen hasznalja, tovabba koteles a felmeriild hibakrol haladéktalanul értesiteni a
Vallalkozot.



8.3 Mindségi kifogasok kezelése:

Hibanak minésiil minden olyan dokumentalt eltérés, amely a szerzédésben foglalt teljesitési
kovetelményeknek nem felel meg, és a Megrendeld rendeltetésszerli hasznalatat akadalyozza
vagy korlatozza
A Villalkozo koteles a bejelentést visszaigazolni, és a javitas varhatd idopontjarél elézetesen
tajékoztatni a Megrendeldt
Kifogas kezelése: A Vallalkozd a beérkezett kifogast legkésobb 15 napon beliil koteles
kivizsgalni. Amennyiben a kifogas megalapozottnak bizonyul, a Vallalkoz6 a hibakat sajat
koltségén kijavitja.
A hiba elharitasa soran sziikség esetén javitast, cserét vagy mas beavatkozast végez a
Villalkozo, a lehetd legrovidebb ésszerti idon beliil
A Megrendelé kizarélag akkor jogosult harmadik fél bevonasara, ha a Villalkozo a
bejelentett hibat irasbeli felszolitas ellenére sem javitja ki a megadott hataridon beliil
A Vallalkozé nem felelds az olyan hibakért, amelyek:

o a Megrendel§ utasitasainak vagy beavatkozasainak kdvetkezményei,

o nem rendeltetésszer(i hasznalatbol erednek,

o vagy harmadik fél altal okozott karokbdl szarmaznak

8.4 A jotallas és szavatossag nem terjed ki (kizaré okok):

a rendeltetésszeri hasznalatbol ered6 elhasznalodasra

nem megfeleld, szakszeriitlen vagy elmulasztott kezelés, karbantartés, tisztitas eseteire,
harmadik fél altal végzett beavatkozasbdl ered6 karosodésra, ha az nem a Vallalkozd irasos
jovéahagyasaval tortént

nem szakszerl javitasra vagy atalakitdsra, amelyet nem a Vallalkoz6 vagy az éltala jovahagyott
alvallalkozo végzett

nem megfelel6, nem tanusitott, illetve a Vallalkozé altal nem jovahagyott anyagok
hasznalatabol ered6 hibakra

kiilsé fizikai behatasok, beazas, vandalizmus vagy kornyezeti tényezok okozta karosodasra (pl.:
tlizkar, vizkar, foldrengés...)

a Megrendelé vagy harmadik fél hibajabol bekovetkezd meghibasodasra, kiilondsen, ha a
hasznalati és lizemeltetési utasitasokat nem tartottak be

9. Felelosség, vis maior

9.1 Korlatozott felelosség

A Vallalkozo felelossége a szerzodéses kotelezettségeinek teljesitése tekintetében az alabbiak szerint
van korlatozva:

Korlatozott kartéritési felelosség: A Vallalkozo kizardlag az altala szandékosan vagy stilyos
gondatlansaggal okozott karokért véllal felelosséget. A Vallalkozo feleldéssége nem terjed ki
azokra a karokra, amelyek a Megrendel6 vagy egy harmadik fél hibajabol, nem rendeltetésszer(i
hasznalatbdl, illetve kiils6 koriilményekbdl erednek.

Maximalis kartéritési osszeg: A Kkartérités mértéke minden esetben korlatozva van a
szerzOdésben rogzitett teljes dijra, amelyet a Megrendelé a Vallalkozonak a szolgaltatasért
kifizetett, vagy koteles kifizetni. A kartérités nem haladhatja meg ezt az 6sszeget, kivéve, ha a
Vallalkoz6 a kart szdndékosan vagy sulyos gondatlansaggal okozta.

Felelosség kizarasa: A Vallalkoz6 nem felelos azokért a kozvetett karokért (pl. elmaradt
haszon, lizleti veszteség), amelyek a szolgaltatas késedelme vagy nem megfeleld teljesitése
kovetkezményeként mertiltek fel, ha azok nem voltak eldrelathatoak a szerzodéskotéskor.



9.2 Elharithatatlan kiils6 okok kezelése (Vis maior)

A Vallalkoz6 és a Megrendeld feleléssége nem terjed ki a vis maior eseményekre, amelyek
elhérithatatlan kiils6 okokbol erednek. A vis maior olyan események, amelyek kiviil esnek a felek
ellendrzésén, és amelyeket egyik fél sem tudott eldre latni vagy elkertilni.
e Vis maior események: Az alabbi események tartoznak a vis maior korébe:
o Természeti katasztrofak (pl. foldrengés, arviz, tlizvész, vihar)
Habort, polgarhdbort, vagy egyéb konfliktusok
Torvények, kormanyzati intézkedések, vagy hatosagi dontések
Munkabesziintetés, sztrajk, vagy egyéb munkavallaléi konfliktusok
Gazdasagi, politikai vagy tarsadalmi valsagok, amelyek kozvetlenill befolyasoljak a
szolgaltatas teljesitését
e Vis maior események hatidsa a szerzdédésre: Ha valamelyik fél vis maior esemény
kovetkeztében nem tudja teljesiteni a szerzddéses kotelezettségeit, akkor az adott kdtelezettség
teljesitésének hatarideje meghosszabbodik és a nem teljesités nem mindsiil szerzodésszegésnek.
e Vis maior befejezése: A vis maior események hatalya alol vald feloldas utan a szerzodéses
kotelezettségeket a felek a lehetd leghamarabb teljesitik. Ha a vis maior allapot tartos és a
szerz6dés teljesitése lehetetlenné valik, akkor a szerzodés felbontasara is sor keriilhet, de ezt
mindkét fél k6zos megegyezéssel dontheti el.

O O O O

9.3 Biztositasi kotelezettség

A Vallalkozo6 és a Megrendeld kozotti jogviszonyban a felek kotelezettséget vallalnak a biztositasi
fedezetek meglétére a munkak biztonsagos és szakszert elvégzése érdekében.

e Villalkozéi biztositas: A Vallalkozo koteles olyan biztositast kotni, amely fedezi a
munkavégzés soran bekdvetkezo anyagi karok, személyi sériilések és egyéb feleldsségbdl eredd
kovetkezmények kezelését. A biztositasnak tartalmaznia kell legalabb a munkalatok soran
felmeriild kartéritési igények fedezetét.

e Megrendel6i biztositas: Ha a Megrendel6 a munkateriiletet biztositja, akkor azt a biztositast
ugy kell megkotni, hogy az kiterjedjen minden, a Véllalkoz6 tevékenysége altal okozott karokra,
¢s a biztositasnak fedeznie kell az esetleges baleseteket vagy a munkateriileten bekdvetkezo
karokat.

e Biztositasi kotvény bemutatasa: A Vallalkozo koteles a szerzddés targyahoz kapcsolodo
érvényes biztositds meglétérél gondoskodni a szerzddés teljes iddtartama alatt, és azt a
Megrendeld kérésére bemutatni.

10. Szerz6dés modositasa, megsziinése

10.1 Ko6zos megegyezés

A Villalkozo6 és a Megrendeld barmikor jogosultak a szerzédést kozos megegyezéssel modositani vagy
megsziintetni. A modositdshoz vagy megsziintetéshez mindkét fél irdsos beleegyezése sziikséges. A
kozos megegyezéses modositas vagy megsziintetés hatalyba 1épéséhez mindkét fél alairasa sziikséges,
¢s a modositas vagy megsziintetés idépontjatol kezdédden kell alkalmazni.

10.2 Felmondas esetei

A szerz6dést barmelyik fél felmondhatja, amennyiben az alabbi esetek barmelyike bekovetkezik:

e A Villalkoz6 részérol:
o HaaMegrendel6 a szolgaltatas dijat a megadott hataridére nem fizeti meg, és a fizetési
hataridot kovetden is elmulasztja a teljesitést, annak ellenére, hogy a Vallalkozo irasban



vagy egyéb bizonyithaté modon felszolitotta 6t a fizetés teljesitésére s a felszolitasban
megjeldlt pothataridé eredménytelenil telt el.

o Ha a Megrendeld a szerzodésben vallalt kotelezettségeit ismételten megszegi és a
szerz6dés folytatdsa mar nem elvarhato.

o Ha a Megrendeld munkateriiletet nem biztositja megfeleléen vagy nem adja meg a
sziikséges hozzaférést a Vallalkozo6 szamara a szolgaltatas teljesitéséhez.

e A Megrendel6 részérol:

o Ha a Vallalkozé a szolgaltatasokat a megadott hataridére nem teljesiti és a teljesités
késedelme olyan mértékii, hogy a Megrendeld szamara mar nem elvarhat6 a szerzddés
folytatasa.

o a Megrendel6 altal jelzett, valos, dokumentalt hibakat az eléirt hataridén beliil nem
javitja ki

o Ha a Villalkozé a szolgaltatasokat olyan mdodon végzi el, hogy azok a Megrendelé
rendeltetésszeri hasznalatat nem biztositjak.

A felmondasnak irasban kell torténnie és a felmondo fél koteles a masik felet a felmondas okairol
értesiteni. A felmondas az értesités kézhezvételétl 3 munkanap mulva 1ép hatalyba kivéve, ha a felek
ett6] eltérden allapodnak meg vagy azonnali hatalyt irtak eld.

10.3 Elallas joga
e Nem fogyaszté6 Megrendelé (jogi személy, egyéni vallalkozo) az clallasi jogat kizarolag a
Polgari Torvénykdnyv rendelkezései szerint, indokolt esetben, kiilondsen a Vallalkozo sulyos
szerzddésszegése esetén gyakorolhatja. Az egyoldalu elallas jogat a szerzddés oOnkényes
megsziintetésére a Megrendeld nem hasznalhatja.
¢ Fogyaszténak mindsiilé6 Megrendeld (természetes személy, aki szakmaja, 6nall6 foglalkozasa
vagy lizleti tevékenysége korén kiviil jar el) elalldsi jogot nem gyakorolhat, mivel a szerzddés
nem mindsiil tavollévok kozott vagy tizlethelyiségen kiviil kotott szerzodésnek és a szolgaltatas
nyujtasa a Megrendeld kifejezett kérésére, a teljesités megkezdésével megindult.
Elallas és felmondas esetén a felek kotelesek egymassal ardnyosan elszdmolni a mar teljesitett munkak
¢s felmeriilt koltségek figyelembevételével.
Az elallas jogat a Megrendel6 irasban gyakorolja, amelyben koteles részletezni az elallas indokait és a
felmeriilt hibak bizonyitékait. Jogos elallas esetén a Vallalkoz6 koteles a Megrendeld altal eldre
kifizetett, teljesitetlen szolgaltatas ellenértékét visszatériteni, az esetlegesen mar teljesitett részaranyos
szolgaltatas értékének levonasaval.
A Megrendeld elallasa nem mentesiti a Vallalkozot a szerzédésben vallalt, mar teljesitett munkak
mindségéért és esetleges hibaiért valo feleldsség alol.
Ha a Megrendel6 a munkateriiletet a Vallalkozo felszolitasa ellenére nem biztositja, a Vallalkoz6 elallhat
a szerz6déstol, és kartéritést kovetelhet.

10.4 Szerz6désszegés kovetkezményei

Amennyiben a szerz6dés barmelyik fél altali megszegése torténik, a kovetkezmények az alabbi mdodon
alakulnak:
o A szerzddésszegés kovetkezményei a Villalkozo részérol:
o A Vallalkozo kizarolag abban az esetben koteles a Megrendel6 altal eldlegként vagy
dijként megfizetett 0sszeg részbeni vagy teljes visszatéritésére, ha a szolgaltatast a
szerz6dés 1ényeges feltételeit megsértve, igazoltan hibasan vagy nem teljesitette.



o A Villalkozo kartéritési kotelezettsége kizardlag abban az esetben 4ll fenn, ha a
Megrendel az 6t ért kart bizonyithaté modon igazolja, és a kar a Vallalkozo6 szandékos
vagy sulyosan gondatlan magatartasanak kovetkezménye.

o A Vallalkoz6 nem felel olyan karokért, amelyek a Megrendeld mulasztasabol,
tajékoztatasi kotelezettségének megszegésébdl vagy rendeltetésellenes hasznalatbol
erednek.

o A szerzddésszegés kovetkezményei a Megrendeld részérol:

o A Megrendeld koteles a Vallalkozd 4altal elvégzett munkat a szerzddésben
meghatarozott dijazas szerint kiegyenliteni, amennyiben a szolgaltatds a szerzodés
feltételeinek megfelelden teljesitésre keriilt.

o Amennyiben a Megrendeld a megrendelt szolgaltatast indokolatlanul vagy a
szerz6désben nem szabalyozott okbol a teljesités el6tt lemondja, koteles a
Vallalkozonak kartéritést fizetni. A kartérités mértékét a felek a szerz6désben eldre
meghatarozhatjak, ennek hidnyaban a Vallalkozo igazolt kdltségei és elmaradt haszna
alapjan keriil megallapitésra.

o A Megrendeld nem mentesiil a fizetési kotelezettség alol olyan esetben sem, ha a
munkat nem veszi at, amennyiben az a szerz6dés szerint hibatlanul teljesitésre kertilt.

e Vitas iigyek rendezése, kozvetités igénybevétele:

o A felek vallaljak, hogy a szerzodés teljesitésével kapcsolatban felmeriilé vitas
kérdéseket elsddlegesen egyeztetés utjan, johiszemiien torekednek rendezni.

o Amennyiben az egyeztetés nem vezet eredményre, a felek — peres eljaras meginditasa
elétt — lehetdség szerint kozvetitdi (mediacios) eljaras igénybevételére torekednek, a
vitas kérdések békés uton torténd rendezése érdekében.

o A kozvetitéi eljardas nem kizarolagos, de elényben részesitendd jogérvényesitési
modként jelenik meg.

11. Adatvédelem és adatkezelés

11.1 Hivatkozas az Adatvédelmi Szabdlyzatra

A Villalkoz6 ¢s a Megrendeld kotelezettséget vallalnak arra, hogy az adatkezelés soran betartjak az
Altalinos Adatvédelmi Rendelet (GDPR) és a vonatkozé magyar adatvédelmi jogszabalyokat. Az
adatkezelésre vonatkozo részletes szabalyokat és elveket a Vallalkozé altal kidolgozott és kozzétett
Adatvédelmi Szabalyzat tartalmazza, amely az ASZF mellékleteként elérheté és amelyet mindkét fél
elfogad.

A Megrendelé koteles eldzetesen tajekozodni a Vallalkezé adatkezelési gyakorlatarol, és az
adatkezelés céljanak ¢és modjanak elfogadasaval biztositja, hogy az Adatvédelmi Szabalyzat
rendelkezései érvényesek ra.

11.2 Adatkezel6 szerepe, adatbiztonsag

o Adatkezel6: A Vallalkozé az adatkezelO, aki a megrendelés teljesitése soran a Megrendelo
altal megadott személyes adatokat kezel, feldolgoz és tarol. A Vallalkozé megtesz minden tdle
telhet6t annak érdekében, hogy a személyes adatok védelme és biztonsaga érdekében megfeleld
technikai és szervezési intézkedéseket alkalmazzon.

e Adatbiztonsag: A Vallalkozo biztositja, hogy minden adatkezelési tevékenység megfeleljen az
adatbiztonsagi eldirasoknak.

e Adatkezelési célok: A Vallalkozo kizardlag a szerzOdés teljesitése érdekében sziikséges
adatokat gy(jti, és azokat kizarolag a meghatarozott célra hasznalja fel. Az adatkezelés célja



elsGsorban a szerzodéses kotelezettségek teljesitése, kapcsolattartas, valamint a jogi és pénziigyi
nyilvantartas biztositasa.

11.3 Hozzajarulas, tajékoztatas

Hozzajarulas: A Megrendel0 a szerz6dés alairasaval beleegyezését adja ahhoz, hogy személyes
adatait a Vallalkozo a szerzddéses kapcsolat keretében kezelje, és felhasznalja azokat a
szerz6dés teljesitése érdekében. A Megrendelé hozzajarulasa az adatkezeléshez onkéntes, és
barmikor visszavonhato.
Tajékoztatas: A Vallalkozo koteles minden érintettet tajékoztatni az adatkezelés lényeges
koriilményeirdl, igy kiilondsen:

o Az adatkezelés céljairdl
A kezelt adatok tipusarol
Az adatkezelés idOtartamarol
Az adatkezelés jogalapjarol
Az adatkezeld nevérdl és elérhetdségérdl
Az érintetti jogokrol, igy kiilondsen az adatokhoz valé hozzaférés jogardl, az adatok
torléséhez vald jogrol, és az adatkezeléshez vald hozzdjarulds visszavonasanak
lehetdségérol.
Hozzajarulas visszavonasa: A Megrendeld barmikor jogosult visszavonni az adatkezeléshez
adott hozzajarulasat, azonban a visszavonas nem érinti a visszavonas elott végzett adatkezelés
jogszerliségét.
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11.4 Adatkezelési jogok

A Megrendel6 a kovetkezd jogokkal rendelkezik az adatkezelés kapcsan:

Hozzaférés joga: A Megrendel6 jogosult tajékoztatast kérni arrdl, hogy milyen személyes
adatokat kezel a Vallalkozo, és kérhet masolatot ezen adatokbol.

Helyesbités joga: A Megrendeld kérheti a kezelt személyes adatok helyesbitését, ha azok
pontatlanok vagy hianyosak.

Torlés joga: A Megrendeld jogosult kérni személyes adatainak torlését, amennyiben azok
kezelése jogellenes vagy egyéb indokolt okok miatt nem sziikséges.

Adatkezelés korlatozasanak joga: A Megrendel6 kérheti az adatkezelés korlatozasat, ha az
adatkezelés jogszerliségét vitatja, vagy ha az adatkezelés célja mar nem all fenn, de a személyes
adatok kezelése a jogi igények érvényesitéséhez sziikséges.

Adathordozhatésag joga: A Megrendeld jogosult arra, hogy a személyes adatait strukturalt,
széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, €és mas adatkezeldhoz
tovabbithassa.

11.5 Adatfeldolgozo

Amennyiben a Vallalkoz6 adatfeldolgozot vesz igénybe a személyes adatok kezelésére, akkor a
Vallalkozo koteles biztositani, hogy az adatfeldolgozo is megfeleljen a vonatkozo adatvédelmi
jogszabalyoknak, és megfeleld szerzodéses garanciakat nyujtson az adatkezelés biztonsagara.

12. Panaszkezelés és jogérvényesités

12.1 Panasztételi lehet6ségek

A Megrendeld a szolgaltatas teljesitésével kapcsolatban barmilyen panaszt jogosult jelezni a
Vallalkozonak. A panaszokat irasban, e-mailben vagy postai uton kell benyujtani a Vallalkozo altal
megadott elérhetdségek egyikére. A panaszban a kovetkezé informaciokat kell feltiintetni:



e A Megrendel6 nevét és elérhetoségét.

e A panasszal kapcsolatos részletes leirast.

e A szolgaltatas hibajat, ha van.

e A kivant jogorvoslatot.
A Vallalkoz6 15 munkanapon beliil intézkedik a panasz kezelésérdl, ha annak elbiralasahoz tovabbi
informaciokra van sziikség, a Vallalkozo kérheti a Megrendelot a megfeleld dokumentumok vagy
informaciok biztositasara.

12.2 Birdsagi jogérvényesités

Amennyiben a panaszkezelési eljaras eredménytelen, a felek jogorvoslati lehetdségként birdsagi eljaras
kezdeményezésére is jogosultak. A birosagi jogérvényesités soran a felek kozotti jogvita megoldasara a
polgari perrendtartas szabalyai szerint keriil sor.

A birosagi eljards koltségei a birdsdg hatarozata szerint oszlanak meg, és mindkét fél koteles a
jogszabalyoknak megfelelden eljarni a jogérvényesités soran.

13. Vegyes és zaro rendelkezések

13.1 Részleges érvénytelenség

Amennyiben a jelen szerzddés egyes rendelkezései a hatalyos jogszabalyok alapjan érvénytelenek vagy
jogellenesek, tigy az nem érinti a szerz0dés tobbi rendelkezésének érvényességét. Az érvénytelen vagy
jogellenes rendelkezést a felek kozosen modositjak oly modon, hogy az a szerz6dés céljat és a felek
szandékat lehetdség szerint tovabbra is teljesitse, €s a jogszabalyoknak megfeleljen.

13.2 Szerz6dés egésze, mellékletek része

A felek kifejezetten elfogadjak, hogy a jelen ASZF a kozottiik kotott szerz6dés részét képezi, és a
szerzGdésben nem szabalyozott kérdésekre vonatkozik. A szerzodés és a jelen ASZF egyiittesen alkotjak
a felek teljes megallapodasat. Barmilyen modositds vagy kiegészités csak irasban, a felek kozos
beleegyezésével érvényes.

13.3 ASZF médositasa

A jelen ASZF-et a Vallalkozo jogosult egyoldalian médositani, ha az jogszabélyi valtozasok, piaci
koriilmények, vagy a szolgaltatds mindségi biztositasahoz sziikséges. A modositdsokat a Megrendeld
irasban vagy elektronikus uton torténd értesités utjan kapja meg. A modositasok a kozzétételt kovetden
valnak érvényessé.
A moédositott ASZF a kozzétételt kovetéen a felek altal alkalmazando, és a Megrendel6 az uj feltételek
elfogadasaval folytatja a szolgaltatas igénybevételét.
Modositasra a kovetkez6 esetekben keriilhet sor:
e Jogszabalyi valtozasok: Ha a jogszabalyok eldirjak a szerz6dés modositasat.
o Piaci koriilmények valtozasa: Ha a piacon tortént valtozas, amely hatdssal van a szolgaltatas
arara, mindségére vagy feltételeire.
e Minéségi biztositas sziikségessége: Amennyiben a szolgaltatas mindsége érdekében sziikséges
a modositas.
A Megrendel$ az ASZF médositasatol szamitott 15 napon beliil jelezheti, ha nem fogadja el a médositott
feltételeket. Az ilyen esetekben a szerz6dés megsziintetésére keriilhet sor a felek kozotti eldre
meghatarozott feltételek szerint.



